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DUX es un ERP desarrollado por el área de 
informática de HGA que cubre la necesidad 
que tienen hoy en día las empresas, de 
sistemas integrales de gestión, teniendo en 
cuenta las necesidades específicas de cada 
una de ellas. 
De este modo, la empresa podrá controlar 
todos los procesos realizados en su 
actividad, mediante una única aplicación, lo 
cual deriva en una optimización de dichos 
procesos con la consiguiente disminución 
de los costes. 
 
 

 
 

Beneficios que obtendrá con la 
implantación de DUX ERP: 

 
 

 Optimización de los procesos. 

 Eficiente manejo de la información. 

 Gestión eficaz de los recursos. 

 Aumento de la productividad. 

 Disminución de los costes. 
 
 
 
 
 
HGA le ofrece un ERP flexible, modular, seguro y configurable que le permitirá cubrir 
todas las áreas y necesidades de su empresa de una manera sencilla y eficaz. HGA 
se ocupa de que la implantación y la adaptación al ERP DUX, se lleve a cabo de la 
forma más ágil y sencilla posible, ofreciéndole el hardware, software y asistencia 
personalizada necesaria para ello, a través de profesionales altamente cualificados.  
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El software está dividido en distintos módulos: 
 
COMPRAS/ALMACEN 
Capacidad de controlar todo lo 
referente a las compras que se 
realicen, teniendo toda la información 
relacionada con almacén, artículos, 
proveedores y pedidos a su disposición 
para su total seguimiento. 
 
PRODUCCION 
Identificación de todos los elementos 
que forman parte del proceso 
productivo (material, mano de obra, 
trabajos ajenos…), con lo cual podrá 
estructurar dicho proceso en distintas 
fases mediante órdenes de trabajo para 
su seguimiento de forma completa. 
Podrá tener de este modo, a su 
disposición la información de los costes 
relacionados con dicho proceso 
productivo. 
 
FACTURACION 
Gestión de todo lo relacionado con 
facturación, que permitirá llevar un 
control exhaustivo de las ofertas, 
pedidos a clientes, albaranes, facturas, 
así como todo lo relacionado con la 
gestión de cobros y pagos. 
 
CONTABILIDAD 
Seguimiento de la contabilidad, con la 
posible utilización de una estructura 
contable predefinida, inserción de 
asientos (manuales y automáticos), 
conciliación de cuentas, análisis de 
ingresos y gastos, en resumen una 
gran mejora en su actividad contable. 
 
TOMA DE DATOS PLANTA 
Control de tiempos e incidencias en el 
sistema productivo. 

 

RHH/NOMINAS 
Cálculo de las nóminas, así como 
también generación de modo 
automático del Modelo 190 y de los 
ficheros FAN y AFI, para utilizar en el 
sistema RED. 
 
CRM  
Administración de las relaciones con 
los clientes, la venta y el marketing, con 
el fin de obtener un mayor 
conocimiento  y así poder ofrecerles 
mejores soluciones a sus necesidades. 

 
CONTROL PRESENCIA 
Control de tiempos de presencia y/o 
ausencia de los empleados, así como 
definición de los distintos estados en 
los que se pueden encontrar durante la 
jornada laboral. 

 
GESTION CALIDAD 
Seguimiento de la calidad basado en la 
gestión de las no conformidades, sea 
cual sea su naturaleza, de modo que 
mediante su apertura y distribución a 
todos los afectados se podrán 
establecer las medidas correctoras 
oportunas. 

 
PRL 
Vigilancia del cumplimiento de la 
normativa legal vigente en materia de 
prevención de riesgos laborales. Se 
podrán definir requisitos o 
requerimientos diferentes para saber 
cuál es la situación de la empresa. 

 
PRESUPUESTOS 
Cálculo de presupuestos a partir de 
históricos o nuevos datos y proceso 
previo a la oferta. 
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Características de DUX ERP: 

 
 Multiempresa  

Permite la gestión de varias empresas. 
 

 Multilenguaje 
Permite el uso de distintos idiomas. 

 
 Gestión de accesos seguridad 

Se puede controlar el acceso a la información limitando lo que pueden ver, 
modificar, anular, etc los usuarios por cada formulario. 

 
 Adaptado a la LOPD 

Cumple los requisitos de la LOPD y los RD 994/1999 y 1720/2007. 
 

 Configurable  
El programa permite dos tipos de configuración:  

- A nivel empresa: se pueden definir aquellas variables necesarias para 
el uso correcto en cada empresa según su sector y metodología de 
trabajo. 
- A nivel usuario: se podrá elegir el idioma del entorno por cada usuario 
y definir mediante los permisos de acceso de los mismos la interfaz 
gráfica con la que desarrollarán su actividad. 
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